CUM FUNCTIONEAZA LITTLE BIRD - 5 PASI PETRU UN LOC

LA GRADINITA

Pagina de internet: portallittle-bird.de/

LITTLE BIRD este usor si comod de
folosit de acasd, prin intermediul
computerului, telefonului sau a tabletei.
Bineinteles aveti si posibilitatea de a

face cerere la gradinita aleasd personal.
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CAUTARE

Pe pagina de start completati
pagina de cautare si apasati clic pe

Disponibilitatea diferitelor criterii de

* In functie de virstd si de la data

¢ Numele unei anumite grddinite sau a

LITTLE BIRD este o aplicatie digitala
de cautare: In portalul petru pdrinti
LElternportal” puteti foarte simplu si
fard inregistrare s& va informati despre
grddinite sau bone.

Transmitrea cererii obitinerii locului
la gradinitd sau bond prin intermediul
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LITTLE BIRD: dupd inregistrare si
conectare, in portalul petru pdrinti,
aveti posibilitatea transmiterii cererii

la alegere si paralel. Cererile catre
gradinite sau bone alese se pot face
indiferent dacd sunt sau nu locuri libere
disponibile.
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vezi pasul 2.
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https://portal.little-bird.de/suche

INREGISTRARE

Cu clic pe inregistrare ,, Registrieren”
veti completa o singurd datd datele cu
caracter personal si nume utilizator.

® Cookies si Javascript trebuie sa fie
activate in browser/programul de
cautare (ex. Google).

* Nume utilizator si parola (continand
minimum 8 caractere, o literd mare
si o literd micad).

* Completati toate campurile corect
cu toate informatiile solicitate,
atentie la completatrea adresei
de email, deoarece la final veti
primi un email pentru confirmarea
inregistrarii.

* Confirmarea utilizarii si salvarii
datelor cu caracter personal.

® Clic peinregistrare ,Registrieren”

* Verificati / deschideti email-ul
personal si confimati inregistrarea.

* Conectati-va cu nume utilizator si
parola definita

In acest moment puteti:
* selecta gradinite si bone
* Salvarea cdutdrilor dvs.

* Trimitere cerere obtinere loc

COMPLETARE CERERE PTR.

OBTINERE

Cu clic pe ,,.Betreuungsanfrage
erstellen” veti deschide pagina pentru
completarea datelor personale.

* Toate cimpurile cu * sunt cimpuri de
completare obligatorie (informatii

despre tutore/pdrinte/partener legal,

copil si necessitatea serviciului de
asistentd)

¢ Obtional: completare prioritati

* Expediere cerere: grdadinita sau bona
va primii datele si cererea dvs. petru
serviciul solicitat.

¢ Aceast formular se poate folosii si
petru alte cereri dorite (ins& numarul
poate fi limitat)

Dacd doriti completarea
formularului petru alte cereri si

datele dvs. sa fie preluate, trebuie
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ASTEPTAREA RASPUNSULUI

Asteptarea rdspunsului de la
gradinitd/e sau bond/e:

° * Dupd trimitere, cererile dvs. se vor
regasii sub ,Betreuungsanfragen®in
campul de navigatie.

e Cerea/rile dvs. sunt sau vor fi cu
siguranta trimise catre destinatar/i.

* Destinatarul cererii dvs. va raspunde
individual solicitarii (poate fiin scurt
timp sau de lungd duratd)

..' Alocarea locului este efectuata de
: catre grddinita sau bond direct,
. LITTLE BIRD nu poate influenta
o aceasta alocare.
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RASPUNSUL
Varianta 1: Varianta 2 Varianta 3
* Invitatia petru a face cunostinta. * Invitatie intalnire/cunostinta. * Daca destinatarul cererii dvs. nu are
In cazul in care nu a avut loc o In cazul in care intalnirea personald locuri libere si respinge cererea.
discutie personald. nu a avut loc.

Ofertd loc: pdrintii trebuie intr-o
perioadd de timp datd s& accepte

Respingerea: Pdrintii pot acum
trimite o noud cerere si/sau pot

Oferta locului: pdrintii sunt obligati
intr-un timp dat sd accepte sau nu

astepta alte raspunsuri la cererile
trimise.

sau nu locul. Intre timp celelalte
cereri vor fi inactive.

oferta. Intre timp alte eventuale
cereri vor ramane inactive.

® Acceptat: locul este rezervat * Respingere: dupd respingerea
iar celelate cereri sunt automat cererii dvs. aceasta va fi deactivatd
inactive. in system iar celelalte cereri vor fi
acvtivate.
e Contract *  Pdrintii pot acum trimite o noud

cerere sau pot astepta mai departe
alte raspunsuri la cererile trimise.



